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Di cosa parliamo...

Wam Solution soluzione per iI Document Management,
Workflow Management, Document Distribution (POSTEL,
FAX, MAIL, SMS..) e per l'archiviazione sostitutiva,
consente la gestione della documentazione a 360°
dal'importazione e indicizzazione di documenti sotto forma
di spool, csv, xml, mail, office(word,excel..)... per i documenti
provenienti da sistemi ERP o per i documenti in formato
digitale, alla distribuzione attraverso intranet/internet con la
possibilita di creare dei repository clienti, agenti...attraverso
POSTEL, attraverso la mail tradizionale o la posta elettronica
certificata.

Inoltre per tutta la documentazione e’ possibile attivare la
procedura di archiviazione sostitutiva a norma di legge.
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Il Centro Servizi Faber System
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Architettura & Funzionalita

® | client Wam Solution possono essere utilizzati

indifferentemente come stazioni di inserimento,
consultazione, ricerca, modifica o scansione.
| diritti per queste funzioni sono attribuiti
dal’amministratore del sistema.

Wam Solution da la possibilita di acquisire e
visualizzare tutti i formati (tif — pdf — jpg — doc
— txt — bmp — dwg etc...) questi vengono raccolti
e consultati sia dal sistema aziendale sia da
Web(Internet\Intranet\Extranet).
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Il Valore Aggiunto

Questi sono i punti di forza rispetto a prodotti gia

presenti nel mercato:

Flessibilita
Distribuzione
Semplicita
Integrabilita
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Il valore aggiunto: Flessibilita

La soluzione e stata realizzata con lo scopo di
rendere possibile qualsiasi verticalizzazione.

Utilizza un'architettura aperta che consente la
configurazione e la personalizzazione della
soluzione in base ai requisiti specifici dei clienti
ed €’ in grado di memorizzare qualsiasi formato
di documento proveniente sia da fonte digitale o
cartacea.

Unica interfaccia per infiniti  utilizzi:
documentazione, amministrazione, ufficio
del personale, crm, help desk, workflow ....
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Il valore aggiunto: Distribuzione

Possibilita di invio dei documenti tramite:
>» posta tradizionale (POSTEL),
>» posta elettronica certificata(PEC),
>» posta elettronica,
> Web (repository cliente, agente...).
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Il valore aggiunto: Semplicita

Per le caratteristiche tecniche e la sua struttura Web Archive
Management garantisce una serie di vantaggi in fase di
deployment nell’organizzazione cliente nella fase di adozione
da parte dell’'utenza:

# start up rapido

# training veloce, utenti subito operativi

# facilita di apprendimento

& non invasivo

# velocita di implementazione e di configurazione

# nessuna installazione sui client
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Il valore aggiunto: Integrabilita

® Importazione in DB Wam chiavi + documenti da
diverse strutture dati(XML, CSV, DBMS)

@ Link archivi sullo stesso Database server o su altri
tramite Linked Server

e WAM SDK (.NET / COM)
WAM WEB SDK

Possibilita’ di accesso diretto alle tabelle del DB
con altre applicazioni (Excel, Crystal Report...)
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Cosa significa

# Possibilita’ di accesso diretto alle tabelle del DB con
altre applicazioni (Excel, Crystal Report...)

@ Possibilita’ di interfacciarsi con Wam da altre
applicazioni semplicemente richiamandone l'indirizzo
HTTP con la possibilita’ di visualizzare:

= Singolo Documento

= Chiavi + Documento

= Dossier di contenitori(es. Dossier cliente)

» Interfaccia per manipolazione dati

= Contenitori di documenti, con possibilita di ricerca
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Altri punti di forza ...

Scalabilita

Archittetura applicativa Web a n livelli(application server, database
server e n files server) per consentire a seconda delle necessita
I'installazione delle componenti su server diversi e garantire
elevata scalabita soprattutto in termini di spazio(gestore devices).

Modularita

Soluzione composta da diversi moduli che possono lavorare
anche autonomamente.

Sicurezza

Solidita e sicurezza, basata su utenti gruppi e ruoli, per proteggere
le preziose conoscenze aziendali contenute nei documenti gestiti.
Interfaccia user-friendly

Tutta la soluzione e' stata concepita con lo scopo di semplificare
qualsiasi operazione sia di consultazione che di gestione degli
archivi.  L'interfaccia Web e davvero molto semplice ed

intuitiva. Questo consente anche agli utenti meno esperti di
essere subito operativi.
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Altri punti di forza ...

> Archiviazione sostitutiva e PEC (Posta Elettronica Certificata)

La soluzione e inolire conforme alle recenti normative in merito
all’archiviazione sostitutiva e allinvio telematico dei documentsi
tramite posta elettronica certificata(PEC). Il software di archiviazione
sostitutiva e' in grado di creare CD a norma di legge, autoconsultabili
trlamite una pagina Web che non necessita alcuna installazione sui
client.

WorkFlow

Potente automazione del flusso di lavoro per la definizione e
l'automazione dei processi aziendali associati alla creazione,
revisione, approvazione, distribuzione e archiviazione dei documenti

Gestione del ciclo di vita per identificare e consolidare gli stadi
dell'evoluzione di un documento: dalla revisione all'approvazione,
alla pubblicazione.

Dossier

Gestione Dossier per aggregazione dati di archivi diversi; e possibile
ad esempio selezionare un cliente/fornitore e vedere tutte le sue
fatture, tutte le sue bolle o tutti gli archivi collegati ad esso,
riproducendo cosi 'omonimo archivio cartaceo.
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Architettura & Funzionalita

Sviluppata in circa due anni di lavorazione dal
Team di Faber System. Wam Solution si integra
perfettamente con tutte le applicazioni aziendali,
permettendo l'interscambio di dati tra questi e la
soluzione.

Applicazione Web Oriented

Framework .Net (C# Language)

Databases Sql Server - Msde

S.0. Windows 2000/2003 Server

Architettura su tre livelli(database server,
application server, n files server)
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La carta uno strumento da sostituire!

WAM ti aiuta a lavorare meglio e finalmente
puoi lasciarti dietro la carta
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