
Caratteristiche Tecniche

Stazioni di amministrazione e
supervisione del sistema

Gestione di notifiche di
spedizione flessibile e
personalizzabile

Sistemi di gestione avanzati
(log, trace, messaggi di alert)

Workflow semplificato per
l autorizzazione alla
trasmissione
di documenti

Trattamento dei prefincati

Hard-copy selettiva dei
documenti in ingresso e/o in
uscita
su stampanti di PdL e di rete

Architettura multilayer; Cluster
ad accoppiamento lasco
(loosely coupled servers);

La soluzione di Messaggistica Unificata

X-COMâ è un Sistema integrato e modulare che
consente di  automatizzare più servizi di messaggistica
(Fax, Voice Mail, SMS, Telex, Internet Mail e Postel) e
gestirne la relativa archiviazione documenti, integrando
i più diffusi standard di Posta Elettronica, Groupware,
sistemi informativi gestionali ERP e strumenti di
produttività individuale.

L architettura modulare di X-COMâ permette una
crescita graduale e una implementazione dei servizi
adeguata al modificarsi delle esigenze dell Utente. X-
COMâ può assumere configurazioni minime o tali da
gestire grossi volumi di messaggistica.

La funzione di Giornale delle trasmissioni consente
all Utenza Notes Client e all Utenza MS Outlook di
controllare in modo dinamico, tutti i messaggi spediti a
destinatari esterni Fax, Telex, Postel.

X-COM for NOTES e OUTLOOK sono componenti che
permettono a Lotus Dominoâ e a Microsoft Outlookâ di
inviare e ricevere non solo posta elettronica e fax, ma
anche messaggi Postel, Telex e altri. Si può in questo
modo concretizzare il principio di Universal
Mailbox/Universal Outbox, che consente di inviare
qualsiasi tipo di messaggio dal proprio Client di posta
elettronica indipendentemente dal media di
comunicazione utilizzato per raggiungere il destinatario
voluto.
Naturalmente è possibile utilizzare tutte le normali
funzioni di Lotus Notes/MS Outlook per gestire questi
messaggi, compresa la possibilità di rispedire un
messaggio ricevuto ad un altro destinatario senza
obbligare l Utente ad apprendere nuove funzioni di
gestione.

X-COM è un marchio registrato da Teleware S.r.l.
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